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المقدمة

تماشــيا مــع برنامــج تنميــة القــدرات البشــرية أحــد برامــج رؤيــة المملكــة 2030، 
بهــدف تطويــر وتنميــة مهــارات طــاب وطالبــات الجامعــة ومنســوبيها 
وخريجيهــا وكافــة أفــراد المجتمــع لتهيئتهــم للمســتقبل واغتنــام الفــرص 
التــي توفرهــا الاحتياجــات المتجــددة والمتســارعة علــى المســتويين المحلــي 
والعالمــي مــن خــال الشــهادات الاحترافيــة المعتمــدة محليــا ودوليــا، نقــدم 
لكــم  الإصــدار الأول لدليــل الشــهادات الاحترافيــة لعــام 2024 ، والــذي 
نســعى مــن خلالــه التعريــف بمبــادرة احترافــي وتقديــم المعلومــات الكافيــة 
عــن الشــهادات الاحترافيــة للقارئيــن بــدءاً مــن كيفيــة التســجيل، ثــم التدريــب 
ثــم الاختبــار حتــى الحصــول علــى الشــهادة الاحترافيــة، مــع إيضــاح أهــم 
المجــالات التــي يتطلبهــا ســوق العمــل والشــهادات المتوفــرة فــي كل مجال 
وشــروط التقديــم بهــا، و تســهيلا للتصفــح، تــم تصميــم الدليــل بشــكل تفاعلــي، 
حيــث يتيــح للقــارئ ســرعة الوصــول إلــى وجهتــه المطلوبــة مــن خــال الضغط 
علــى عناويــن الفهــرس ليتــم نقلــه مباشــرتا للصفحــة التــي يرغــب بتصفحهــا، 
ويمكنــك فهــم معانــي الرمــوز المتواجــدة داخــل الدليــل مــن خــال الضغــط 

عليهــا أو الضغــط علــى علامــة المفتــاح المتواجــد أســفل الصفحــة.
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مبــادرة أطلقهــا جامعــة أم القــرى تماشــيًا مــع برنامــج تنميــة القــدرات 
ــة مهــارات  ــر وتنمي ــة المملكــة 2030، بهــدف تطوي البشــرية أحــد برامــج رؤي
ــع  ــراد المجتم ــة أف ــا وكاف ــوبيها وخريجيه ــة ومنس ــات الجامع ــاب وطالب ط
ــي توفرهــا الاحتياجــات المتجــددة  ــام الفــرص الت لتهيئتهــم للمســتقبل واغتن
ــهادات  ــال الش ــن خ ــي م ــي والعالم ــتويين المحل ــى المس ــارعة عل والمتس

ــا. ــا ودوليً ــدة محليً ــة المعتم الاحترافي

الريادة في بناء كفاءات مهنية فعالة في سوق العمل.

ــي  ــي تلب ــرية الت ــوادر البش ــل الك ــدة لتأهي ــة معتم ــهادات احترافي ــم ش تقدي
احتياجــات المجتمــع والمشــاريع التنمويــة بالجامعــة وفــق بيئــة تدريبيــة 

متميــزة داعمــة لســوق العمــل.

• تطوير المستوى الأكاديمي ليتماشى مع متطلبات سوق العمل من خلال الشهادات المهنية.	
• تعزيز إسهامات الجامعة في خدمة المجتمع المحلي وتفعيل الشراكات المجتمعية.	
• تعزيز شخصية الطالب ورفع مستوى جودة ومهارات الخريج.	
• بناء الصورة الذهنية للجامعة وزيادة التنافسية وإنشاء مركز اختبار معتمد بالجامعة.	
• تصميم برامج تعليمية نوعية تلبي احتياجات سوق العمل.	
• رفع كفاءة الموارد المادية والبشرية والتقنية.	
• زيادة الموارد وتعزيز إمكانيات أعضاء هيئة التدريس بإعطائهم الأولوية لاعتمادهم كمدرّبين.	
• الاستخدام الأمثل للموارد بتنويع مصادر الدخل وتنميتها.	

عن مبادرة احترافي

الرؤية

الرسالة

أهداف المبادرة
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الشهادة الاحترافية

هــي شــهادة ذات اعتمــاد دولــي أو محلــي متخصــص فــي مجــال مــا، يحصــل عليهــا 
ــن  ــل مجموعــة مــن الأكاديميي ــاءه مــن قب ــم بن ــاس ت ــار قي الفــرد بعــد مــروره باختب
المتخصصيــن والاستشــاريين والخبــراء المهنييــن العامليــن فــي ذات المجــال، لتقييــم 
المعــارف والمهــارات والخبــرات المهنيــة الضروريــة للحصــول علــى هــذه الشــهادة، 
وتعــد الشــهادة الاحترافيــة وثيقــة تؤكــد علــى أن الحاصــل عليهــا لديــه الحــد الأمثــل 

للعمــل بكفــاءة مهنيــة فــي المجــال الخــاص بالشــهادة.
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الشهادات الاكاديمية والشهادة الاحترافية

ترتفــع نســبة الخريجين الحاصليــن على الشــهادات الأكاديمية 
حــول العالــم، نتيجــة قدرتهــم علــى اجتيــاز كافّــة مراحــل 
التعليــم الرســمية، وبازديادهــم تكــون المنافســة للفــرص 

ــة. ــر صعوب ــى وأكث ــة أعل الوظيفي

وفــي خضــم هــذه المنافســة أصبحــت الشــهادة الاحترافيــة فرصــة 
ــال  ــي المج ــم ف ــن غيره ــز ع ــن بالتميي ــع الراغبي ــام جمي ــة أم ذهبي
، ودعــم شــهادتهم الاكاديميــة بشــهادة احترافيــة تســمح لهــم 

ــل. ــوق العم ــو س ــة نح ــاق بثق بالانط
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أهمية الشهادات الاحترافية

التطور في الاداء 
الوظيفي والمهني

التمييز عن المنافسين 
في سوق العمل

المرونة في تغيير 
المجال الوظيفي 

دون قلق

القبول في الترشيحات 
الوظيفية أو الترقية

الدعم للمعرفة 
الاكاديمية بمهارات 

تطبيقية

الأفضلية في تلقي 
العروض الوظيفية 
المحلية والدولية 

الموثوقية للمهارات 
والكفاءات التطبيقية 

من جهات دولية

التحسين في 
الدخل المادي

المواكبة لرؤية 
المملكة في التطور 

المهني
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رحلتك للحصول على الشهادة الاحترافية تتضمن اتمامك للتدريب واجتياز الاختبار وحصولك على شهادته.

تتنوع مستويات السهولة والصعوبة، ولكننا سنعمل جاهدين على أن ندعمك نحو للنجاح.

لا يوجد شهادة تعد )الأمثل( في المجال، ولذلك يجب الاطلاع بتمعن واختيار الشهادة الملائم.

الحصول على شهادة احترافية واحدة لا يكفي لتحقيق هدفك، فالتطور المستمر أمر لابد منه

لا مانع من التنوع في اختيار شهادات ذات مجالات مختلفة تفتح افاق جديدة لك.

لامانع من التسجيل بشهادتين معا، ونحن سنساعدك في تنظيم اوقاتها لكي لا تتعارض.

لا تتطلب جميع الشهادات شروطا، فالعديد منها لا يشترط أي متطلبات للانضمام.

يجب التأكد من لغة البرنامج وتفاصيله قبل التسجيل وذلك من خلال الضغط على الرموز التفاعلية.

يتم استحقاق شهادة إتمام التدريب، عند حضور 70% كحد أدنى من إجمالي محاضرات البرنامج.

يقدم التدريب من خلال منصة الكترونية متخصصة لتدريب الشهادة الاحترافية.

غالبية البرامج مستردة من هدف وليست جميعها، فبعض الشهادات ليست مستردة التكلفة.

معلومات إثرائية
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برنامــج يقدمــه صنــدوق تنميــة المــوارد البشــرية لتشــجيع وتحفيــز القــوى 
ــى  ــن عــن عمــل للحصــول عل ــة ومنظمــات الأعمــال والباحثي ــة الوطني العامل
لتطويــر مهاراتهــم وخبراتهــم فــي  احترافيــة معتمــدة  شــهادات مهنيــة 

المجــالات المتخصصــة والمطلوبــة فــي ســوق العمــل.

يقــدم صنــدوق هــدف للمواطنيــن تعويضــا ماديا عــن قيمة التدريب والشــهادة 
الاحترافيــة التــي تــم الحصــول عليها بعد اجتيــاز الاختبــار الدولي.

• أن يكون المستفيد مواطن أو مواطنة، سواء كان موظفا او باحثا عن عمل.	
• أن تكون الشهادة ضمن الشهادات المعتمدة من قبل صندوق تنمية الموارد البشرية.	
• أن يقر المتقدم بعدم قيام جهة العمل التابع لها بدفع تكاليف الشهادة الحاصل عليها.	
• أن لا يتجاوز طلب تعويض تكاليف أكثر من شهادتين فقط للفرد الواحد.	
• أن تكون الشهادة صالحة وغير منتهية، بحيث لا يتجاوز تاريخ اعتماد الشهادة عن ستة أشهر.	
• لا يتحمل الصندوق تكاليف رسوم العضوية سواءً كانت إلزامية للشهادة أو غير إلزامية.	
• عدم إرفاق أي فواتير تخص رسوم العضوية لأي شهادة معتمدة.	

عن صندوق هدف

الدعم:

ضوابط الاستحقاق
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الطلبة

أعضاء هيئة 
التدريس

الخريجين

المعلمين

منسوبي الموظفين
الجامعة

الباحثين 
عن عمل

 من هم
المستهدفين؟
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الحصول على الشهادة الاحترافية
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تعبأة البيانات الشخصية

التسجيل

الدخول لمنصة الجامعة 
للشهادات الاحترافية

تسجيل الدخول للمنصة 
كمنسوب او من نفاذ

سداد قيمة الفاتورة

الموافقة على شروط 
التسجيل

تصفح الشهادات واختيار 
الأنسب

رفع الطلب 

الضغط على ايقونة 
التسجيل
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غير متزامنعن بعد متزامن

كيف يتم دعم المتدرب أثناء التدريب

حضوري

تزويد المتدرب 
بنسخة من 

المحاضرات المسجلة 
بشكل دوري 

تسليم الجدول الزمني 
قبل بدء البرنامج بمدة 

لا تقل عن أسبوع

تعيين منسق للبرنامج 
لتقديم الدعم المباشر 

تسجيل الحضور والتأخير 
والغياب تقنيا

يحصل المتدرب على 
شهادة اتمام البرنامج 

التدريبي
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حضوري – عن بعد 
)حسب الشهادة(

ورشة تعريفية 
متكاملة عن إرشادات 

الاختبارات الدولية 

مرونة في اختيار 
الموعد المناسب

محتوى مساعد 
للاختبار
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الشهادات

بعد إتمام البرنامج التدريبي 
وحضور 70% من المحاضرات

بعد اجتياز الاختبار الدولي 
والنجاح به

الاختبار التدريب

ورقيةالكترونية
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مجالات الشهادات الاحترافية



 مجال الصحة
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ــي  ــة ف ــة اللازم ــرات المهني ــارف والخب ــم المع ــى تقدي ــهادة ال ــذه الش ــدف ه ته
مجــال مكافحــة العــدوى، وتعــد احــد المتطلبــات الرئيســية التــي تشــترطها معاييــر 
هيئــة اعتمــاد المستشــفيات الامريكيــة JCI لاثبــات كفــاءة المتــدرب كاخصائــي 
ــى  ــف عل ــا فــي التوظي ــا فــي المجــال وقوت ــر طلب ــر الأكث مكافحــة عــدوى وتعتب

ــم. ــتوى العال مس

 شهادة الوقاية من العدوى ومكافحتها

 مجال الصحة

CIC

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CIC محتوى تدريبي يوفره

• كحد أدنى شهادة الدبلوم.	
• خبرة مهنية سنتان في الوقاية ومكافحة العدوى.	

•   عدد أسئلة الاختبار:        سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار:    ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

ساعه تدريبية. 80

150
3

مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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ــى  ــث يعتمــد البرنامــج ال ــراف حي ــز والاحت ــز التمي ــى تعزي تهــدف هــذه الشــهادة ال
ــز  ــة الصحيــة مــع تعزي بيــن فــي مجــال جــودة الرعاي اثبــات مهــارات وخبــرات المتدرِّ
المعاييــر المهنيــة وتحســين ممارســة الجــودة، وأيضــا تشــجيع وتعزيــز الكفــاءة 
المســتمرة والحفــاظ علــى المعاييــر المختصــة بالجــودة فــي المجــال الصحــي، 
وتعــد واحــدة مــن أهــم الشــهادات فــي المجــال حيــث تثبــت الإنجــاز الأكاديمــي 

ــة. ــة الصحي ــال الرعاي ــي مج ــي ف والاحتراف

 شهادة جودة الرعاية الصحية

 مجال الصحة

CPHQ

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CPHQ محتوى تدريبي يوفره

•   عدد أسئلة الاختبار: 140 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 3 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

  80 ساعة تدريبية.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

متاح للجميعلغة انجليزية
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لإدارة  المطلوبــة  والقــدرات  المهــارات  قيــاس  الــى  الشــهادة  هــذه  تهــدف 
الممارســات الطبيــة، وتعــد هــي الشــهادة المهنيــة الوحيــدة المعتمــدة علــى 
المســتوى الوطنــي والمخصصــة لإدارة الممارســة مــع التركيز على حل المشــكلات 
ــؤون  ــة وش ــؤون المالي ــع الش ــل م ــر والتعام ــل المخاط ــغيلية و تقلي ــة التش الإداري
الموظفيــن والحفــاظ علــى ســامة المرضــى وجــودة خدمتهــم فــي بيئــة العمــل.

 شهادة الإدارة الطبية 

 مجال الصحة

CMM

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CMM محتوى تدريبي يوفره

•   عدد أسئلة الاختبار: 300 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 3 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 12 ساعة تدريبية.

• خبرة مهنية سنتان في الرعاية الصحية ورعاية المرضى.	
• 12 ساعة تعليمية معتمدة في المجال الصحي أو الإدارة، مع الإشارة أنها تختلف حسب 	

عدد سنوات الخبرة.

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى تأكيــد قــدرة المتــدرب فــي التزامــه بالمهنــة والحفــاظ 
علــى المهــارات والمعرفــة الحاليــة فــي دعــم تحســين تجربــة المريــض اثنــاء تلقيــه 
الرعايــة الصحيــة ، حيــث إن توفــر هــذه الشــهادة لــدى الموظفيــن فــي المنشــآت 
الصحيــة يؤكــد علــى الكفــاءة والتميــز العالــي لــدى الــكادر الطبــي الــذي ســيعمل 

جاهــدا الــى منــح المريــض الراحــة والرعايــة الصحيــة عاليــة الجــودة.

شهادة تحسين تجربة المريض

 مجال الصحة

CPXP

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CPXP محتوى تدريبي يوفره

•   عدد أسئلة الاختبار: 150 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 3 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 25 ساعة تدريبية.

• خبرة مهنية 3 سنوات في الرعاية الصحية أو مايماثلها.	

مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى تزويــد مديــر مخاطــر الرعايــة الصحيــة بالمعــارف 
ــر  ــة إدارة مخاط ــي كيفي ــح ف ــرار الصحي ــاذ الق ــى اتخ ــه عل ــي تؤهل ــارات الت والمه
ــوادث  ــي الح ــق ف ــمل التحقي ــد تش ــي ق ــؤولية الت ــل المس ــة وتحم ــة الصحي الرعاي

وتحليلهــا وتقييمهــا وتمويــل المخاطــر وإدارة المطالبــات وغيــره.

 شهادة إدارة مخاطر الرعاية الصحية

 مجال الصحة

CPHRM

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CPHRM محتوى تدريبي يوفره

•   عدد أسئلة الاختبار: 110 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 25 ساعة تدريبية.

• درجة البكالوريوس خبرة مهنية 5 سنوات في مجال الرعاية الصحية.	
• درجة زمالة خبرة مهنية 7 سنوات في مجال الرعاية الصحية.	
• دبلوم خبرة مهنية 9 سنوات في مجال الرعاية الصحية.	

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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بيــن الذيــن لايمتلكــون أي خبــرة ســابقة  تهــدف هــذه الشــهادة الــى اكســاب المتدرِّ
فــي المجــال المعلومــات والمعــارف المهنيــة الكافيــة التــي  تســمح  لهــم بالجمــع 
بيــن مهــارات الممارســين الصحييــن وكذلــك متخصصــي التكنولوجيــا لخلــق مجــال 
ــاءة فــي  ــة والكف ــة مــن الفعالي ــق الغاي يجمعهــم ببعضهــم البعــض بهــدف تحقي
المنشــئة الصحية،كمــا توفــر أســاس قــوي يمنحهــم الأفضليــة التنافســية فــي 

المجــال.

  شهادة محترف في المعلوماتية الصحية

 مجال الصحة

CAHIMS

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CAHIMS محتوى تدريبي يوفره

•   عدد أسئلة الاختبار: 115 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 45 ساعة تدريبية.

• الحصول على شهادة الثانوية العامة أو ما يعادلها.	

متاح للجميعلغة انجليزية



25

تهــدف هــذه الشــهادة الــى قيــاس المعــارف والمهــارات لــدى ذوي الخبــرة فــي 
مجــال المعلوماتيــة الصحيــة لتأكيــد درجــة كفاءتهــم , والتزامهــم بالتطويــر المهنــي 
المســتمر والبقــاء علــى اطــاع بأحــدث التطــورات مــع قدرتهــم علــى تحســين جــودة 
ــي  ــدم ف ــم التق ــح له ــا يتي ــا مم ــف أنواعه ــة بمختل ــآت الصحي ــي المنش ــل ف العم

مســيرتهم المهنيــة.

  شهادة ممارس محترف في المعلوماتية الصحية

 مجال الصحة

CPHIMS

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CPHIMS محتوى تدريبي يوفره

•   عدد أسئلة الاختبار: 115 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 30 ساعة تدريبية.

• درجة البكالوريوس خبرة مهنية 5 سنوات، سنتان في مجال إدارة نظم المعلومات وثلاث 	
في الرعاية الصحية.

• درجة الماجستير خبرة مهنية 3 سنوات، سنة في مجال إدارة نظم المعلومات وسنتان في 	
الرعاية الصحية.

• دبلوم خبرة مهنية سنتان في مجال إدارة نظم المعلومات وثمان في الرعاية الصحية.	

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى مســاعدة كل مــن بغري يف أن حبصي ريدم رشموع ولا 
كلمي اربخلة أو ثيدح رختج ولا عيطتسي ااحتللاق اهشبدة PMP اهنوك بلطتت أن 
كلمت اربخلة اةيلمعل، ذهه ااهشلدة كحنمتس اةصخرل وخدللل اجمللل ودقتسم كل 
اجمللل  اوخدلل  أبن وكتن دعاسم رشمريدموع، وستنكمت نم  الاوةيول نع ريغك 

والمعل ايلمع ىلع اشمرعي.

شهادة مساعد إدارة المشاريع

 مجال الهندسة

CAPM

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.PMI محتوى تدريبي مقدم من
• بنك أسئلة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 150 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 3 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 23 ساعة تدريبية.

• 23 ساعة تعليمية في إدارة المشاريع.	

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى تعزيــز المعــارف وتنميــة المهــارات الإداريــة والقياديــة 
ــة  ــاريع وكيفي ــات إدارة المش ــتراتيجيات ومنهجي ــى اس ــرف عل ــى التع ــة إل بالإضاف
ــر مــن أقــدم الشــهادات الاحترافيــة و  تطبيقهــا بفاعليــة داخــل المؤسســات، وتعتب
أكثرهــا تقديــراً علــى مســتوى العالــم فــي مجــال إدارة المشــاريع، وهــي أحــد أهــم 

معاييــر تقييــم مديــري المشــاريع فــي جميــع أنحــاء العالــم.

 شهادة مساعد إدارة المشاريع الاحترافية

 مجال الهندسة

PMP

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.PMI محتوى تدريبي مقدم من
• بنك أسئلة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 200 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 35 ساعة تدريبية.

• مادون البكالوريوس )7500( ساعة خبرة  مهنية في قيادة وإدارة المشاريع بالاضافة إلى 35 	
ساعة تعليمية في إدارة المشاريع.

•  البكالوريوس )4500( ساعة خبرة مهنية في قيادة وإدارة المشاريع بالاضافة إلى  35 ساعة 	
تعليمية في إدارة المشاريع. 

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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بيــن ليصبحــوا ذو معرفــة وخبــرة  تهــدف هــذه الشــهادة الــى تنميــة مهــارات المتدرِّ
ــن  ــد الحاصلي ــاريع، ويع ــداول المش ــة ج ــر وإدارة وصيان ــال تطوي ــي مج ــة ف متقدم

ــا بمهاراتهــم. ــا دولي علــى هــذه الشــهادة ذو كفــاءة عاليــة ومصداقيــة مثبت

 شهادة محترف جدولة المشاريع

 مجال الهندسة

PMI-SP

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.PMI محتوى تدريبي مقدم من
• بنك أسئلة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 170 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 3 ساعات ونصف.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 40 ساعة تدريبية.

• 40 ساعة تعليمية في جدولة المشاريع.	
• مادون البكالوريوس )40( شهرا من الخبرة في جدولة المشاريع.	
• البكالوريوس )28( شهرا من الخبرة في جدولة المشاريع.	

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مغلقة لفئة محددهلغة عربية وانجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى تطويــر الافــراد فــي التخطيــط والجدولــة واكســابهم 
الخبــرات المتقدمــة فــي تخطيــط المشــاريع ومراقبتهــا وتحليــل جــداول المشــروع 
المتكاملــة والتنبــؤ  بالاثــار المتوقعــة، وتعــد PSP واحــدة مــن الشــهادات المعتــرف 

بهــا علــى نطــاق واســع محليــا وعالميــا.

 شهادة محترف التخطيط و الجدولة

 مجال الهندسة

PSP

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.AACE محتوى تدريبي مقدم من

•   عدد أسئلة الاختبار: 119 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 5 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية + سؤال مقالي.

 80 ساعة تدريبية.

• 8 سنوات من الخبرة المهنية في ذات المجال.	
• ٤ سنوات من الخبرة في ذات المجال + شهادة جامعية ذات صلة.	

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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بيــن المهــارات الابتكاريــة فــي  تهــدف هــذه الشــهادة إلــى تزويــد المتدرِّ
التصميــم المرئــي،  وتعــد الشــهادة اعتمــادًا معترفًــا بــه دوليــا يؤكــد مــن خبــرة 
الفــرد فــي مجموعــة Adobe Creative Cloud، ولديــه المهــارات والمعرفــة 

الكافيــة لتلبيــة متطلبــات صناعــة التصميــم المرئــي لمــا يطلــب منــه.

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

•   المحاضرات التدريبية المتزامنة – الغير متزامنة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 30 سؤال. 
•   عدد ساعات الاختبار: 50 دقيقة.

•   نوع الأسئلة: نظري- تطبيقي.

 76 ساعة تدريبية.

 شهادة محترف معتمد من ادوبي للتصميم المرئي

مجال التصميم والفنون

ACP

مدعومة من هدف متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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ــوا  ــة ليصبح ــارات اللازم ــن بالمه بي ــد المتدرِّ ــى تزوي ــهادة إل ــذه الش ــدف ه ته
منتجيــن فيديوهــات مبدعيــن، ولديهــم المعرفــة بكيفيــة اســتخدام مهاراتهــم 
ــح  ــة، وتمن ــم الفيديوهــات ذات الجــودة العالي ــر أو تصمي ــة بدقــة لتحري التقني
هــذه الشــهادة للحاصليــن عليهــا اعتمــادا دوليــا ومصداقيــة وثقــة أكبــر 

ــر. ــل للنش ــل وقاب ــروع متكام ــاء مش ــى بن ــم عل ــم وموهبته بمقدرته

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

•   المحاضرات التدريبية المتزامنة – الغير متزامنة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 30 سؤال. 
•   عدد ساعات الاختبار: 50 دقيقة.

•   نوع الأسئلة: نظري- تطبيقي.

شهادة محترف معتمد من أدوبي في مونتاج الفيديو

مجال التصميم والفنون

ACP

متطلبات الشهادة:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

 76 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة إلــى اكســاب المتدربيــن فرصة الدخــول لعالم الرســوم 
المتحركــة، فهــي ســتمنحهم المهــارات العمليــة فــي تصميــم شــخصيات 
ــل  ــرك والتداخ ــة التح ــا بسلاس ــة يمكنه ــرات بصري ــة ومؤث ــومات متحرك ورس
بينهــا وبيــن العناصــر الأخــرى، وذلك مــن خلال اســتخدام أحدث أدوات الرســم، 
ــم  ــاريع يمكنه ــل مش ــكار وعم ــداع والابت ــى الاب ــدرة عل ــتمنحهم الق ــي س الت

نشــرها علــى المنصــات المتعــددة.

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

.Microsoft محتوى تدريبي مقدم من   •

•   عدد أسئلة الاختبار: 30 سؤال. 
•   عدد ساعات الاختبار: 50 دقيقة.

•   نوع الأسئلة: عملي.

 شهادة محترف أدوبي المعتمد في تصميم الرسوم المتحركة

مجال التصميم والفنون

Animate

متطلبات الشهادة:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

 80 ساعة تدريبية.

متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة إلــى اكســاب المتدربيــن أهــم المعاييــر الصحيحــة لبنــاء 
المواقــع، وكيفيــة تخطيــط وتصميــم الهيكلة الرئيســية لها، وابتــكار الواجهات 
وإدارة العناصــر التفاعليــة فــي الصفحــات، وإنشــاء القوائــم وإضافــة النصــوص 
والمؤثــرات والصــور والرســوم بطريقــة مبتكــرة اعتمــادا علــى معاييــر التصميم 
الأساســية، والحاصليــن علــى هــذه الشــهادة يؤكــدون بأنهــم خبــراء ابداعيــون 

فــي تصميــم المواقــع والعمــل فــي المجــال.

 شهادة محترف أدوبي المعتمد في تصميم صفحات الويب

مجال التصميم والفنون

Dreamweaver

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

.Microsoft محتوى تدريبي مقدم من   •

•   عدد أسئلة الاختبار: 30 سؤال. 
•   عدد ساعات الاختبار: 50 دقيقة.

•   نوع الأسئلة: عملي.

متطلبات الشهادة:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

 80 ساعة تدريبية.

متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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بيــن بماهيــة الــذكاء الاصطناعــي  تهــدف هــذه الشــهادة إلــى تعريــف المتدرِّ
وأهميتــه وأهــم تطبيقاتــه العمليــة التــي تعمــل علــى مســاعدة المؤسســات 

فــي تحقيــق أعلــى عوائــد ممكنــة مــن الاســتثمارات التشــغيلية.

شهادة محترف الأعمال معتمد في الذكاء الاصطناعي

مجال التقنية

CBP-AI

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

•   كتاب الكتروني.
•   اختبارات تجريبية لا محدودة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 15 ساعة تدريبية.

متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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بيــن المعــارف والمهــارات اللازمة   تهــدف هــذه الشــهادة الــى اكســاب المتدرِّ
ــزة  ــبكات والأجه ــى الش ــلوكية عل ــات الس ــراء التحلي ــات وإج ــة البيان لحماي
لمنــع ومكافحــة تهديــدات الأمــن الســيبراني، وتفســير النتائــج لتحديــد نقــاط 
ــدف  ــة به ــا المؤسس ــرض له ــن أن تتع ــن الممك ــي م ــر الت ــف والمخاط الضع
تأميــن التطبيقــات والأنظمــة داخلهــا مــن خــال المراقبــة الأمنيــة المســتمرة.

 شهادة محلل الأمن السبراني

مجال التقنية

CompTIA CYSA

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

.CompTIA محتوى تدريبي يوفره   •

•   بنك أسئلة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 85 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 165 دقيقة.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 60 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة انجليزية
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 Microsoft( بيــن علــى إتقــان برامــج تهــدف هــذه الشــهادة الــى دعــم المتدرِّ
ــم  ــي تؤهله ــا الت ــج وأدواته ــارات البرام ــيات ومه ــف بأساس Office( والتعري
لاجتيــاز اختبــار الشــهادة المعتمــدة دوليــا والنجــاح فيــه للحصــول على شــهادة 
)MOS(، وتعــد هــذه الشــهادة الأكثــر طلبــا فــي ســوق العمــل وتتــاءم مــع 

جميــع المجــالات.

 شهادة أخصائي مايكروسوفت أوفيس

مجال التقنية

MOS

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

.MOS محتوى تدريبي يوفره   •

•   عدد أسئلة الاختبار: 30 سؤال. 
•   عدد ساعات الاختبار: 120 دقيقة.

•   نوع الأسئلة: موضوعية - تطبيقي.

 80 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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ــم  ــي تهيئه ــاملة الت ــةً الش ــن بالمعرف بي ــد المتدرِّ ــى تزوي ــهادة إل ــذه الش ــدف ه ته
ــة مــع الحاســب الآلــي، ويلقــي البرنامــج التدريبــي الضــوء علــى  للتعامــل باحترافي
المبــادئ والمفاهيــم الأساســية مــن خــال تعريفهــم علــى أحــدث العمليــات 
فــي مجــال الحاســب الآلــي والمهــارات والمنهجيــات التــي تتيــح لهــم الاســتفادة 

ــث. ــل الحدي ــوق العم ــة س ــن مواكب ــم م ــم وتمكنه ــن خبرته ــوى م القص

 شهادة أخصائي تكنلوجيا الحاسب الآلي

مجال التقنية

CBP-CT

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• كتاب الكتروني.	
• اختبارات تجريبية لا محدودة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 50 سؤال. 
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 25 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف متاح للجميعلغة عربية وانجليزية



44

ــات  ــن المعلوم ــي أم ــن ف ــدراء المختصي ــر الم ــى تطوي ــهادة إل ــذه الش ــدف ه ته
وحوكمــة تكنولوجيــا المعلومــات، فهــي تقــدم لهــم كل مــا يدعمهــم علــى تنميــة 
خبراتهــم ومهاراتهــم المهنيــة فــي المجــال، وتعــد هــذه الشــهادة وثيقــة معتــرف 
بهــا فــي مجــال أمــن المعلومــات علــى نطــاق واســع عبــر قطاعــات الصناعــة علــى 

مســتوى العالــم.

 شهادة مدير أمن المعلومات المعتمد

مجال التقنية

CISM

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

•   خمس سنوات أو أكثر من الخبرة المهنية في إدارة أمن المعلومات،   
     ومن الممكن اعفاء الخبرة الى سنتان كحد أقصى.

• 	.ISACA محتوى تدريبي يوفره
• بنك أسئلة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 150 سؤال. 
•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعي - عملي.

 120 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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ــن  ــد م ــة تؤك ــبكات وثيق ــة بالش ــح ذوي المعرف ــى من ــهادة إل ــذه الش ــدف ه ته
خبــرة الفــرد فــي تركيــب وإعــداد وتشــغيل وصيانــة الراوتــر والسويتشــات متوســطة 
الحجــم، وأيضــا تركيــب وتجهيــز التوصيــات فــي أماكــن بعيــدة أو فــي شــبكة 
واســعة النطــاق )WAN(، وتعــد هــذه الشــهادة هــي المســتوى الأول لشــهادات 

ــكو. سيس

 شهادة خبير شيكات سيسكو المعتمد

مجال التقنية

CCNA

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

•   خبرة مهنية في نفس المجال )كل مسار له متطلباته خاص(.

• 	.CCNA محتوى تدريبي يوفره
• بنك أسئلة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 60-50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعي - عملي.

 35 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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ــاج مهنييــن بارعيــن قادريــن علــى فهــم العمليــات  تهــدف هــذه الشــهادة إلــى إنت
ــة  ــة أصــول المعلومــات، وحفــظ الأدل ــى أمــن المعلومــات، وحماي ــر عل ــي تؤث الت
الرقميــة، والمقــدرة علــى تحليــل البيانــات، وتحديــد وإصــاح الثغــرات الأمنيــة، وتعــد 
ــار قــدرة الفــرد علــى أداء مهــارات الأمــن  هــي أول شــهادة شــاملة وفريــدة لاختب

ــا. الســيبراني المصــادق عليهــا عالميً

 شهادة ممارس الأمن السيبراني

مجال التقنية

CSX-P

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• 	.ISACA محتوى تدريبي يوفره
• بنك أسئلة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 20 عنصراً.
•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعي - عملي.

 80 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة إلــى تزويــد الأفــراد بالمهــارات القياســية لصيانــة الحاســب 
ــع  ــة القط ــج ، وصيان ــغيل والبرام ــة التش ــب أنظم ــى تنصي ــدرة عل ــل الق ــي، مث الآل
الماديــة لأجهــزة الحاســب، والمعرفــة بمبــادئ الشــبكات ومبادئ أمــن المعلومات 

بالإضافــة إلــى خدمــة العمــاء.

 شهادة فني حاسب الي

مجال التقنية

CompTIA A+

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

•   إكمال 1001 و1002 للحصول على شهادة.

• 	.CompTIA محتوى تدريبي يوفره
• بنك أسئلة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 90 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعة ونصف.

•   نوع الأسئلة: موضوعي.

 120 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة إلــى التركيــز علــى الناحيتيــن الإداريــة والفنيــة فــي الامــن 
الســيبراني، مــع التركيــز الأكبــر علــى النواحــي الإداريــة فــي المجــال، ولذلــك تعتبــر 
شــهادة مهمــة وضروريــة لمــن يعمــل فــي الجانــب الإداري فــي مجــال أمــن 
ــم  ــن نظ ــاد أم ــن اتح ــة م ــا مقدم ــا عالميً ــرف به ــهادة معت ــد ش ــات، وتع المعلوم
المعلومــات الدوليــة، والحصــول عليهــا وثيقــة تؤكــد خبــرة الفــرد فــي جميــع 

ــات. ــن المعلوم ــالات أم مج

شهادة أمن نظم المعلومات الاحترافية

مجال التقنية

CISSP

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.ISC2 محتوى تدريبي يوفره
• بنك أسئلة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 150-100 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 3 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعي.

• 	.)ISC( خبرة مهنية 5 سنوات في المجال في اثنين أو أكثر من مجالات أمن المعلومات
• مؤهل جامعي ذات صلة مع خبرة سنة في المجال.	

 120 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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ــة لإدارة  ــم مجموعــة مــن الممارســات التفصيلي ــى تقدي تهــدف هــذه الشــهادة إل
خدمــات تكنولوجيــا المعلومــات )ITSM( التــي تركــز علــى التعــرف علــى المبــادئ 
الأساســية لإدارة خدمــات تكنولوجيــا المعلومــات وتطويــر مهــارات حل المشــكلات 
وتحســين العمليــات، ومواءمــة خدمــات تكنولوجيــا المعلومــات مــع أهــداف العمل 
لتعزيــز الجــودة والكفــاءة ورضــا العمــاء بالإضافــة إلــى كيفيــة تأثيــر التحــول 

الرقمــي مســتقبًل.

 شهادة مكتبة البنية التحتية للمعلوماتية

مجال التقنية

ITIL

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• 	.ITIL محتوى تدريبي يوفره
• بنك أسئلة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 40 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعة.

•   نوع الأسئلة: موضوعي.

 80 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة إلــى اكســاب الافــراد الخبــرات والمعــارف الأساســية 
ــا  ــة تكنولوجي ــة حوكم ــذ وإدارة أنظم ــم وتنفي ــم وتصمي ــن تقيي ــم م ــي تمكنه الت

المعلومــات فــي المؤسســة التــي تتماشــى مــع أهــداف العمــل العامــة.

 شهادة معتمد في حوكمة تقنية المعلومات للمؤسسات

مجال التقنية

 CGEIT

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.ISACA محتوى تدريبي يوفره
• بنك أسئلة.	

• خمس سنوات أو أكثر من الخبرة في حوكمة تقنية المعلومات ، ومن الممكن اعفاء الخبرة 	
الى سنة كحد أقصى.

•   عدد أسئلة الاختبار: 150 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعي.

 120 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة إلــى تزويــد المتدربيــن بالأساســيات التطبيقيــة لكيفيــة 
ــن  ــرات م ــة التعبي ــع كتاب ــا م ــول وصيانته ــع الأص ــا وتوزي ــات ونمذجته ــداد البيان إع
خــال عــروض مصــورة للبيانــات ســهلة الفهــم، وتمكــن الآخريــن مــن إجــراء تحليــات 
الخدمــة الذاتيــة، وتوزيــع الحلــول وتكوينهــا للاســتهلاك، والحاصليــن علــى شــهادة 
محلــل بيانــات  Power BI سيســتطيعون بطريقــة احترافيــة العمــل مــع المســاهمين 

فــي الأعمــال لتحديــد متطلبــات العمــل. 

 شهادة محترف تحليل البيانات

مجال التقنية

Power BI

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.Microsoft محتوى تدريبي مقدم من

•   عدد أسئلة الاختبار: 60-50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعة و40.

•   نوع الأسئلة: عملي.

 25 ساعة تدريبية.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة إلــى تعريــف المتدربيــن بأهم أساســيات تحديــد وإدارة مخاطر 
تكنولوجيــا المعلومــات فــي المؤسســة وتنفيــذ ضوابــط أنظمــة المعلومــات 
والحفــاظ عليهــا ، كمــا تقــوم بإعدادهــم ليكونــوا محترفيــن في حماية مؤسســاتهم 
مــن التهديــدات التــي قــد تواجههــم، بالإضافــة إلــى اكســابهم المعــارف نحــو أهــم 
الأدوات التــي ستســاعدهم علــى تقييــم وإدارة وتخفيــف المخاطــر وحمايــة اختــراق 

البيانــات والمعلومــات أو إتلافهــا. 

 معتمد في إدارة المخاطر ونظم المعلومات

مجال التقنية

 CRISC

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.ISACA محتوى تدريبي مقدم من 	•

• خبرة مهنية 3 سنوات في مجال إدارة مخاطر تكنولوجيا المعلومات.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 150 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعي.

 20 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية



المجال الإداري



54



55

ــية  ــات الأساس ــادئ والمنهجي ــن بالمب بي ــد المتدرِّ ــى تزوي ــهادة إل ــذه الش ــدف ه ته
فــي مجــال القيــادة، كمــا تكســبهم المهــارات القياديــة التــي تمكنهــم مــن تحديــد 
ــار فريــق العمــل وتطويــر اســتراتيجيات  ــر اختي ــادة ومعايي نــوع النمــط الأنســب للقي

صناعــة القــرار الفعــال وغيرهــا مــن المهــارات.

 شهادة محترف الأعمال معتمد في القيادة الإدارية

المجال الإداري

 CBP-LS

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• كتاب الكتروني.	
• اختبارات تجريبية لا محدودة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 15 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى تســليط الضــوء علــى مفهــوم إدارة التغيير للمؤسســات 
والموظفيــن، وتكشــف الأخطــاء الثمانيــة التــي ترتكبهــا المؤسســات خــال التغييــر، 
ــة  ــال، ومواءم ــة الاتص ــم خط ــر تصمي ــر عناص ــل لتغيي ــتراتيجيات الأمث ــح الاس وتوض

النظــم والهيــاكل مــع التغييــرات.

 شهادة محترف الاعمال المعتمد في القيادة خلال التغيير

المجال الإداري

CBP-LTC

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• كتاب الكتروني.	
• اختبارات تجريبية لا محدودة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 15 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى إيضــاح أساســيات النــزاع وأســباب حدوثــه، وكذلــك يتــم 
ــزاع، وســيتدرب المشــاركون علــى  ــة لحــل ذلــك الن التطــرق الــى الحلــول النموذجي
ممارســة مهــارات الاتصــال الفعــال لنــزع فتيــل أي صــراع محتمــل قــد يحــدث فــي 

بيئــة عملهــم ســواء مــع مديرهــم أو زملائهــم أو عملائهــم.

شهادة محترف الأعمال المعتمد في إدارة النزاعات

المجال الإداري

CBP-CM

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• كتاب الكتروني.	
• اختبارات تجريبية لا محدودة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 15 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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ــة  ــة المختلف ــالات الإداري ــع المج ــى جمي ــرف عل ــى التع ــهادة ال ــذه الش ــدف ه ته
فــي الشــركات والمؤسســات، حيــث يغطــي البرنامــج المهنــي إدارة الاســتراتيجيات 
الماليــة، التســويق، الجــودة، وتطويــر المــوارد البشــرية، ودراســة اســتراتيجيات رفــع 

كفــاءة الأنشــطة الإداريــة للقطاعــات الخاصــة والحكوميــة.

 شهادة مدير الإدارة التنفيذية

المجال الإداري

CME

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• 	.CME محتوى تدريبي يوفره

•   عدد ساعات الاختبار: 3 ساعات.
•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 48 ساعة تدريبية.

متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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بيــن بالكيفيــة الصحيحــة لتنميــة وتوجيــه  تهــدف هــذه الشــهادة الــى تعريــف المتدرِّ
المواهــب باســتخدام مجموعــة متنوعــة مــن منهجيــات التطويــر الفعّالــة، والقــدرة 
علــى تقييــم مــدى اســتعداد المؤسســة وتطويــر مخطــط عملــي يســعى لإنشــاء 
ــة  ــة وفعّال ــات حديث ــتخدام أدوات وتقني ــع اس ــب م ــل لإدارة المواه ــام متكام نظ

فــي تقييــم المواهــب المحتملــة.

 شهادة مساعد محترف في تنمية المواهب

المجال الإداري

APTD

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.APTD محتوى تدريبي يوفره

 35 ساعة تدريبية.

• خبرة مهنية 3-5 سنوات في تطوير المواهب أو التخصصات ذات صلة.	
• 28 ساعة من التطوير المهني في تنمية المواهب خلال السنوات الثالث الماضية.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 115 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 2 ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى دعــم كل مديــر يرغــب فــي زيــادة إنتاجيــة عملــه 
ــق أقصــى  والوصــول إلــى قمــة هــرم النجــاح، فهــذا البرنامــج ســيمكنه مــن تحقي
اســتفادة ممكنــة مــن خبراتــه ومهاراتــه فــي التحفيــز للوصــول بفريقــه إلــى الرضــا 

ــل ككل. ــاح العم ــو نج ــمى وه ــدف الأس ــل اله ــن أج ــي م الوظيف

 شهادة محترف الأعمال المعتمد في تحفيز الموظفين

المجال الإداري

CBP-ME

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• كتاب الكتروني.	
• اختبارات تجريبية لا محدودة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 15 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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بيــن بالأســس والقواعــد العلميــة المتعلقة  تهــدف هــذه الشــهادة الــى تزويــد المتدرِّ
ــا  ــاليب حله ــكلات وأس ــل المش ــد وتحلي ــة تحدي ــا وعملي ــرارات وأركانه ــة الق بماهي
ــالات  ــي مج ــة ف ــارات التطبيقي ــة المه ــك تنمي ــيدها، وكذل ــرارات وترش ــاذ الق واتخ
تحليــل المشــكلات الإداريــة وعمليــة اتخــاذ القــرارات وتطويــر الاتجاهــات نحــو 

ــة اتخــاذ القــرارات.  ــة فــي عملي ــة الحديث الأســاليب العلمي

 شهادة محترف الأعمال المعتمد في اتخاذ القرارات الديناميكي

المجال الإداري

CBP-DDM

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• كتاب الكتروني.	
• اختبارات تجريبية لا محدودة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 15 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى دعــم التميــز فــي إدارة المشــاريع ســواء كان المقبــل 
علــى الشــهادة متخصصــاً فــي مجــال إدارة الأعمــال أو تقنيــة المعلومــات أو 
ــيس  ــن تأس ــة م ــارات اللازم ــر المه ــى تطوي ــيعمل عل ــج س ــذا البرنام ــك، فه ــر ذل غي
ــة  ــار الرجعي ــي الاث ــة وتلق ــرق الصحيح ــذه بالط ــم تنفي ــن ث ــروع، وم ــط المش وتخطي

ــروع. ــة بالمش الخاص

 شهادة محترف الأعمال المعتمد في إدارة المشاريع

المجال الإداري

CBP-PM

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• كتاب الكتروني.	
• اختبارات تجريبية لا محدودة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 25 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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ــل  ــن فــي تحلي بي ــرات المتدرِّ ــى خب ــى تســليط الضــوء عل تهــدف هــذه الشــهادة ال
الأعمــال وعلــى قدراتهــم علــى العمــل بفعاليــة وجــودة أعلــى، فالبرنامج سيكســب 
ــال،  ــل الأعم ــية  لتحلي ــات الأساس ــات والأدوات والتقني ــم المصطلح ــون أه المتدرب
ــذه  ــد ه ــة، وتع ــة ناجح ــج تجاري ــق نتائ ــاريع لتحقي ــات المش ــة مخرج ــة صياغ وكيفي

ــة. ــة المهني ــالٍ مــن المصداقي الشــهادة ذات مســتوى ع

 شهادة مساعد محترف في تحليل الأعمال

المجال الإداري

PMI-PBA

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.PMI محتوى تدريبي مقدم من
• بنك أسئلة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 200 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

•   35 ساعة تعليمية في تحليل الأعمال. 
•   مادون البكالوريوس )60( شهرا من الخبرة المهنية في تحليل الأعمال.

•   البكالوريوس في تحليل الاعمال بالاضافة الى )36( شهرا من الخبرة المهنية في تحليل الأعمال.

 35 ساعة تدريبية.

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة عربية وانجليزية
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ــة بأســلوب  ــن ذوي المعرفــة الأولي ــى تأســيس المتدربي تهــدف هــذه الشــهادة إل
منهجيــة Lean Six Sigma ، بالموضوعــات الرئيســية الــواردة فــي مراحــل التعريــف 
ــم  ــز معارفه ــى تعزي ــة إل ــم )DMC(، بالإضاف ــل والتحك ــاس والتحلي ــد والقي والتحدي
ــة  ــل قيمــة التكلفــة المالي ــادة الكفــاءة وتقلي نحــو الأدوات التــي تســاعد علــى زي
والوصــول إلــى رضــا كلًا مــن العمــاء والموظفيــن عن طريــق منهاجيات اســتراتيجية 
خاصــة بتحســين العمليــات، ويعــد الحاصليــن عليهــا مؤهليــن بدرجــة عاليــة فــي قيادة 
المشــاريع البســيطة، وســيكون لديهــم كافــة الخبــرات بكيفيــة تنفيــذ وأداء وتفســير 

وتطبيــق Lean Six Sigma فــي ســياق ماهــر ولكنــه محــدود.

 شهادة معتمد سيجما الحزام الأصفر

المجال الإداري

 Lean six sigma
Yellow Belt

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.IASSC محتوى تدريبي مقدم من

•   عدد أسئلة الاختبار: 60 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتين.

•   نوع الأسئلة: كتاب مغلق.

 18 ساعة تدريبية.

متطلبات الشهادة:

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة انجليزية

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.
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تهــدف هــذه الشــهادة إلــى تنميــة مهــارات ذوي الخبــرة بالعناصــر المتقدمــة 
ــتوى  ــى مس ــه عل ــيره وتطبيق ــذه وتفس ــة تنفي ــة Lean Six Sigma وكيفي لمنهجي
عــال مــن الكفــاءة، والحاصليــن عليهــا ســيكون بمقدورهــم إدارة مشــاريع متوســطة 
ــي  ــادة حامل ــدًا بقي ــر تعقي ــاريع الأكث ــم بالمش ــق يهت ــي فري ــاء ف ــل كأعض أو العم

الحــزام الأســود المعتمــد.

 شهادة معتمد سيجما الحزام الأخضر

المجال الإداري

 Lean six sigma
Green Belt

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.IASSC محتوى تدريبي مقدم من

•   عدد أسئلة الاختبار: 100 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 3 ساعات.

•   نوع الأسئلة: كتاب مغلق.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

 30 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة إلــى تعزيــز الخبــرات المعمقــة للمهنييــن ذوي الخبــرة 
ــم  ــة فــي منهــج وأســلوب  Lean Six Sigma، ممــا سيســاعدهم فــي تصمي العالي
ــا  ــي وقيادته ــتوى التنظيم ــى المس ــد عل ــة التعقي ــين عالي ــاريع التحس ــذ مش وتنفي
والإشــراف عليهــا لإجــراء تحســينات مســتمرة فــي أي تدفــق للعمليــة منــذ البدايــة 
حتــى النهايــة ، واســتخدام التحليــات والبيانــات المتاحــة مــن أجــل الحفــاظ علــى 
التحســينات بهــدف الحصــول علــى نتائــج أفضــل، ويعــد الحــزام الأســود المعتمــد مــن 

ــه. ــن علي ــة الكفــاءة للحاصلي ــة عالي ــه علامــة تؤكــد احترافي IASSC بأن

شهادة معتمد سيجما الحزام الأسود

المجال الإداري

 Six Sigma Black Belt

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.IASSC محتوى تدريبي مقدم من

•   عدد أسئلة الاختبار: 150 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعات.

•   نوع الأسئلة: كتاب مغلق.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

 35 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة انجليزية



والتدقيق الداخلي
مجال المحاسبة
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بيــن الذيــن يرغبــون فــي الحصــول  تهــدف هــذه الشــهادة الــى قيــاس كفــاءة المتدرِّ
علــى شــهادة اجتيــاز أخصائــي ضريبــة القيمــة المضافــة ومــدى إلمامهــم بالمعرفــة 
النظريــة وتوفــر المهــارات العمليــة والقــدرة لديهــم علــى تطبيقهــا، وتتيــح الشــهادة 
لحامليهــا فرصــة التأهيــل للعمــل فــي مجــال ضريبــة القيمــة المضافة فــي القطاعين 
العــام والخــاص كمــا أنهــا تتيــح لحاملهــا إمكانيــة اســتخراج ترخيــص قانونــي لتقديــم 
ــة  ــات الاقتصادي ــة للقطاع ــة المضاف ــة القيم ــال ضريب ــي مج ــارية ف ــات استش خدم

المختلفــة.

شهادة أخصائي ضريبة القيمة المضافة

مجال المحاسبة والتدقيق الداخلي

SOCPA

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.SOCPA محتوى تدريبي يوفره

•   عدد أسئلة الاختبار: 60 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان ونصف.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

•   الدبلوم في أحد تخصصات كليات العلوم الإدارية.
•   البكالوريوس أو مؤهل أعلى في المحاسبة.

 72 ساعة تدريبية.

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة عربية
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ــة  ــة النظري ــن بالمعرف بي ــام المتدرِّ ــدى إلم ــاس م ــى قي ــهادة ال ــذه الش ــدف ه ته
والمهــارات المهنيــة كعمليــات مســك الدفاتــر ومعالجــة الفواتير وتســجيل الإيرادات 
والمدفوعــات وإعــداد البيانــات الماليــة الشــهرية والســنوية لإدارة المنشــأة وإعــداد 
القوائــم الماليــة و حســاب التكاليــف ومتابعــة إجــراءات المدفوعات وصــرف مرتبات 
العامليــن وغيــر ذلــك مــن متطلبــات العمــل المحاســبي للمنشــأة، وتتيــح هــذه 
الشــهادة لحامليهــا فرصــة التأهــل للعمــل فــي منشــآت الأعمــال فــي القطاعــات 

الاقتصاديــة المختلفــة لاســيما الصغيــرة والمتوســطة.

 شهادة فني المحاسبة

مجال المحاسبة والتدقيق الداخلي

SOCPA

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.SOCPA محتوى تدريبي يوفره

•   عدد أسئلة الاختبار: 60 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان ونصف.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

•   الدبلوم في المحاسبة.
•   البكالوريوس أو مؤهل اعلى في مجال ذا صلة.

•   البكالوريوس في أي تخصص آخر، شريطة حصولهم على )15( ساعة في المحاسبة.

 90 ساعة تدريبية.

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة عربية
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تهــدف هــذه الشــهادة الى تــزود حاملها بالخبــرة والمصداقيــة والمعرفــة والكفاءة 
ــة، فهــي تثبــت مســتوى احترافهــم،  ــع مجــالات المهن اللازمــة، وتدخــل فــي جمي
مــة مــن معهــد المدققيــن  والتزامهــم بالمهنــة، وهــي تعــد شــهادة محاســبية مُصمَّ
الداخلييــن المعتمديــن )IIA( فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، الجهــة الرائــدة فــي 
ــي الأداء  ــز ف ــن التمي ــي م ــق الداخل ــال التدقي ــي مج ــن ف ــن المهنيي ــم لتمكي العال

واســتعدادهم لمواجهــة التحديــات المتغيــرة.

 شهادة المدقق الداخلي المعتمد

مجال المحاسبة والتدقيق الداخلي

CIA

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CIA محتوى تدريبي يوفره
• بنك الأسئلة.	

•   عدد الاختبار: 3 أجزاء.
•   عدد أسئلة الاختبار: 125-100 سؤال )حسب الجزء(.

•   عدد ساعات الاختبار: 150-120 ساعة )حسب الجزء(.
•   نوع الأسئلة: موضوعية.

•   الماجستير بالإضافة الى خبرة مهنية سنة واحدة في مجال ذا صلة.
•   البكالوريوس بالإضافة الى خبرة مهنية سنتين في مجال ذا صلة.

 60 ساعة تدريبية.

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة عربية وانجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى تزويــد الفــرد بالخبــرة الإداريــة والماليــة اللازمــة ليصبــح 
مؤهــاً لإدارة التقاريــر الماليــة بالمؤسســات وتحديــد الفــرص الاســتثمارية وإداراتهــا 
مــع تقديــم الــرؤى والاستشــارات الماليــة لأصحــاب القــرار، بالإضافة إلى المســاعدة 
فــي التغلــب علــى المخاطــر الداخليــة والخارجيــة للشــركات وضمــان امتثالهــا 

للقوانيــن التشــريعية والقواعــد التنظيميــة المختلفــة.

شهادة المحاسب الإداري المعتمد

مجال المحاسبة والتدقيق الداخلي

CMA

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.IIMA محتوى تدريبي يوفره
• بنك الأسئلة.	

•   عدد الاختبار: 2 جزأن.
•   عدد أسئلة الاختبار: 102 سؤال )لكل قسم(.

•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعة )لكل قسم(.
•   نوع الأسئلة: موضوعية - مقالي.

•   اكمال برنامج CMA خلال 3 سنوات.
•   بكالوريوس من جامعة معتمدة.

•   سنتان خبرة مهنية في المحاسبة أو مايماثلها.

 135 ساعة تدريبية )للجزئين(.

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة إلــى الارتقــاء بقــدرات وإمكانيــات موظفــي الجهــاز المالــي 
ــركات  ــوك وش ــي البن ــن ف ــع العاملي ــة لجمي ــي متاح ــامي، فه ــي الإس والمصرف
التمويــل والاســتثمار الإســامية علــى مختلــف مســتوياتهم المهنيــة، وتســعى إلــى 
ــة،  ــة والشــرعية المعمقــة والمتكامل ــح حامليهــا الأســس والمرتكــزات المصرفي من
ــليمة،  ــة الس ــات المصرفي ــة والتطبيق ــارات المهني ــارف والمه ــم بالمع ــا تزوده كم
وتمكنهــم كذلــك مــن الانطــاق الثابــت والميســر نحــو التخصصــات الاحترافيــة 

المتنوعــة.

CIB شهادة المصرفي الاسلامي المعتمد

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• 	.CIB محتوى تدريبي يوفره

•   عدد أسئلة الاختبار: 100 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 2 ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 36 ساعة تدريبية.

مجال المحاسبة والتدقيق الداخلي

متاح للجميع لغة عربية
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ــي  ــية ف ــارات الأساس ــارف والمه ــز المع ــر وتعزي ــى تطوي ــهادة إل ــذه الش ــدف ه ته
المجــال المالــي والاســتثمار، فعمليــة إدارة محافــظ الاســتثمار والتقييــم المالــي 
للأعمــال التجاريــة وتقييــم الأصــول تعــد مــن أهــم الجوانــب المعرفيــة للحاصــل 
ــال  ــاب الأعم ــبة لأصح ــاً بالنس ــراً هام ــة مؤش ــهادة بمثاب ــل الش ــا يجع ــى CFA، مم عل
والمســتثمرين، وعامــل جــذب وظيفــي هائــل حيــث يوضــع حامليهــا علــى رأس قائمــة 

ــرى. ــركات الكب ــات الش ــة ومجموع ــركات العالمي ــي الش ــف ف ــحين للتوظي المرش

CFA شهادة محلل مالي معتمد

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CFA محتوى تدريبي يوفره

• المستوى الأول يتألف من ١٨٠ سؤال )موضوعي(، يتم اجتيازه خلال ٤ ساعات ونصف.	
• المستوى الثاني ٢٢ محورا يتألف من أسئلة )موضوعية - مقالات قصيرة(، يتم اجتيازه خلال ٤ 	

ساعات و٢٤ دقيقة.
• المستوى الثالث ٢٢ محورا يتألف من أسئلة )موضوعية- مقالات قصيرة(، يتم اجتيازه خلال ٤ 	

ساعات و٢٤ دقيقة.

 180 ساعة تدريبية.

مجال المحاسبة والتدقيق الداخلي

•   بكالوريوس من جامعة معتمدة.
•   أو خبرة مهنية بمقدار 4000 ساعة، ولا يلزم أن تكون الخبرة مرتبطة بالاستثمار.

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى زيــادة المعــارف والمهــارت فــي إدارة المحافــظ 
وتحقيــق التــوازن بيــن الطلبــات المتضاربــة بيــن البرامــج والمشــاريع، وتخصيــص 
ــون  ــرف الحاصل ــا يش ــة، كم ــدرات التنظيمي ــات والق ــاس الأولوي ــى أس ــوارد عل الم

علــى الشــهادة علــى تنســيق عــدة حافظــات لتحقيــق أهــداف المنظمــة.

 شهادة إدارة المحافظ

مجال المحاسبة والتدقيق الداخلي

PfMP

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.PMI محتوى تدريبي يوفره

•   عدد أسئلة الاختبار: 170 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

•   96 شهرًا من الخبرة المهنية في مجال الأعمال خلال 15 عامًا السابقة .

•   درجة الثانوية أو الدبلوم بالإضافة الى 84 شهرًا من الخبرة في إدارة المحفظة.
•   درجة البكالوريوس أو ما يعادلها عالميا مع 48 شهرًا من الخبرة في إدارة المحافظ الاستثمارية.

 80 ساعة تدريبية.

بالإضافة إلى تلبية أحد المتطلبات التالية:

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة إلــى تزويــد المتدربيــن بالمهــارات والخبــرات الأساســية فــي 
إدارة وتقييــم المخاطــر الماليــة التــي يمكــن أن تتعرض لهــا البنوك بمختلــف أنواعها 
وأحجامهــا مثــل المخاطــر التشــغيلية وإدارة الاســتثمار إلــى جانــب مخاطــر الســوق 
ــره، وتعــزز الشــهادة أيضــاً معارفهــم حــول الكيفيــة الصحيحــة فــي  والائتمــان وغي
ــهادة  ــر ش ــة، وتعتب ــي للجه ــتقبل العمل ــول المس ــؤات ح ــاءات والتنب ــداد الإحص إع
معتــرف بهــا دوليًــا ومقدمــة مــن قبــل الرابطــة العالميــة لمحترفــي إدارة المخاطــر.

 شهادة إدارة المخاطر المالية

مجال المحاسبة والتدقيق الداخلي

FRM

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.GARP محتوى تدريبي مقدم من

•   يتألف الجزء الأول من 100 سؤال )موضوعي( لمدة 4 ساعات.
•   يتألف الجزء الثاني من 80 سؤال )موضوعي( لمدة 4 ساعات.

•   سنتان من الخبرة المهنية في مجال إدارة المخاطر المالية.

 30 ساعة تدريبية.

مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية



والمبيعات
مجال التسويق
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بين بمفهوم التســويق وأساســياته، وأيضا  تهــدف هذه الشــهادة الــى تعريــف المتدرِّ
تقــدم الســيناريوهات العمليــة التــي تزودهــم بأفضــل منهجيــات وأدوات التســويق 
وبنــاء الخطــط التســويقية الفعالــة، ويعــد حصولــك علــى شــهادة محتــرف الأعمــال 

المعتمــد فــي التســويق يجعــل منــك خيــارا جيــدا وأولويــة لمعظــم الشــركات.

شهادة محترف الأعمال المعتمد في التسويق

مجال التسويق والمبيعات

CBP-M

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• كتاب الكتروني.	
• اختبارات تجريبية لا محدودة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 25 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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ــة  ــر تماريــن متنوعــة وأمثل ــة مهــارات الأفــراد عب تهــدف هــذه الشــهادة الــى تنمي
واقعيــة تجعلهــم قادريــن علــى تقييــم احتياجــات العميــل وتنفيــذ عــروض تقديميــة 
ــى التعامــل مــع المعوقــات و الاعتراضــات، ومعرفــة  ــا، مــع القــدرة عل لســلعة م

ــة مقنعــة. الأساســيات الصحيحــة فــي إغــاق الصفقــات بطريقــة مهني

 شهادة محترف الأعمال المعتمد في المبيعات

مجال التسويق والمبيعات

CBP-S

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• كتاب الكتروني.	
• اختبارات تجريبية لا محدودة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 15 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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ــارات  ــارف والمه ــة المع ــات الضياف ــي مبيع ــد محترف ــى تزوي ــهادة ال ــدف الش ته
اللازمــة لتحليــل احتياجــات الضيــوف مــن مرافــق وخدمــات مختلفــة، ومواكبــة 
أحــدث أســاليب التســويق والترويــج والبيــع للمنتجــات الســياحية حســب أفضــل 

العالميــة. الممارســات 

 شهادة اعتماد محترف مبيعات الضيافة

مجال التسويق والمبيعات

CHSP

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

•    خبرة مهنية في المجال الخاص بالشهادة بما لا يقل عن 6 أشهر.

• 	.AHLEI محتوى تدريبي مقدم من

•   عدد أسئلة الاختبار: 100 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 40 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى دعــم حامليهــا بالمعرفــة المهنيــة فــي مجال التســويق، 
وتمنحهــم الإمكانــات والقــدرات المهنيــة اللازمــة لمعالجــة احتياجــات التطويــر 
المهنــي للأفــراد الذيــن يرغبــون بالانطــاق بمجــال التســويق ولكنهــم مســتجدين 

فــي هــذا المجــال.

 شهادة مساعد مدير تسويق معتمد

مجال التسويق والمبيعات

CMMP Associate

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

•    مؤهل أكاديمي في التسويق أو مجالات ذات صلة.
•    إكمال دورة في الأعمال وأخرى في التسويق.

•    خبرة مهنية لمدة سنة في التسويق.

• 	.IIMP محتوى تدريبي يوفره

•   عدد ساعات الاختبار: 4-3 ساعات.
•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 24 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى دعــم المهنيين الذيــن هم علــى دراية كبيــرة بالمفاهيم 
ــي ،  ــر المهن ــن التطوي ــد م ــى مزي ــون إل ــويق ويطمح ــال التس ــي مج ــة ف المختلف
وتعتبــر شــهادة ذات مســتوى متوســط تتناســب مــع المــدراء التســويقين وكل مــن 
لــه صلــة فــي المجــال كمديــري المبيعــات، مديــرو التوزيــع والخدمــات اللوجســتية 

ومديــرو تطويــر أعمــال تكنولوجيــا المعلومــات ومــا إلــى ذلــك.

 شهادة مساعد مدير تسويق معتمد

مجال التسويق والمبيعات

CMMP Manager

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

•    مؤهل أكاديمي في مجال التسويق أو مجالات ذات صلة.
.)Associate CMMP( الانتهاء بنجاح من المستوى الأول    •

•    إكمال 4 دورات في الأعمال و4 في التسويق.
•    خبرة مهنية لمدة سنتان في التسويق.

• 	.IIMP محتوى تدريبي يوفره

•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعات.
•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 24 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة إلــى تطويــر محترفي التســويق وتجهيزهــم  لتلبيــة احتياجات 
العمــاء فــي المناطــق ســريعة النمو و الأســواق التنافســية حول العالــم، ومواجهة 
التحديــات التــي تتطلبهــا الابتــكارات التكنولوجيــة، وتعزيــز مســؤولياتهم القياديــة 
فــي منظماتهــم، فهــي تعــد شــهادة ذات مســتوى متقــدم تســتهدف المتخصصيــن 
فــي مجــال الخدمــات اللوجســتية والعامليــن فــي المناصــب التنفيذيــة فــي نظــم 

المعلومــات التســويقية ومــا إلــى ذلــك.

 شهادة مساعد مدير تسويق معتمد

مجال التسويق والمبيعات

CMMP Executive

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

•    مؤهل أكاديمي في مجال التسويق أو مجالات ذات صلة.
.)Manager CMMP( الانتهاء بنجاح من المستوى الثاني    •

•    إكمال 6 دورات في الأعمال و6 في التسويق.
•    خبرة مهنية اربع  سنوات في التسويق.

• 	.IIMP محتوى تدريبي يوفره

•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعات.
•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 36 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية



85

تهــدف هــذه الشــهادة إلــى تطوير المحترفيــن في أعلى مناصب أقســام التســويق، 
ــيتمكن  ــره، وس ــويق وغي ــارو التس ــس، مستش ــب الرئي ــذي، ونائ ــس التنفي ــل الرئي مث
المحترفــون الذيــن يســعون للحصــول علــى هــذه الشــهادة مــن تقديــم أداء فعــال 
فــي التأثيــر و التغييــر المباشــر فــي مجموعــة متنوعــة مــن الهيــاكل الإداريــة أثنــاء 

عملهــم.

 شهادة مساعد مدير تسويق معتمد

مجال التسويق والمبيعات

CMMP Chartered

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

•    مؤهل أكاديمي في مجال التسويق أو مجالات ذات صلة.
.)Executive CMMP( الانتهاء بنجاح من المستوى الثالث    •

•    إكمال 8 دورات في الأعمال و8 في التسويق.
•    خبرة مهنية ستة سنوات في التسويق.

• 	.IIMP محتوى تدريبي يوفره

•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعات.
•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 48 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية



 مجال خدمة العملاء
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى تقديــم المهــارات اللازمــة لخدمــة العمــاء، والكيفيــة 
الصحيحــة لاســتخدام التواصــل الفعــال لتحليــل كل عميــل ومــا يتناســب معــه،  مــع 
ــي  ــتمر ف ــز المس ــان التمي ــم وضم ــة متطلباته ــاء وتلبي ــاء العم ــارات إرض ــز مه تعزي

ــر الدوليــة. الخدمــة حســب المعايي

 شهادة محترف الأعمال المعتمد في خدمة العملاء

 مجال خدمة العملاء

CBP-CS

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• كتاب الكتروني.	
• اختبارات تجريبية لا محدودة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 15 ساعة تدريبية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة عربية وانجليزية
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ــة للتعامــل  ــات الفعال ــد المشــاركين بأهــم التقني تهــدف هــذه الشــهادة إلــى تزوي
مــع العمــاء وأفضــل الممارســات لصقــل مهاراتهــم فــي الاتصــال والتواصــل 
بجــودة عاليــة، ومســاعدتهم علــى تعلــم تحليــل العميــل وتوقــع ردود أفعالــه فــي 
ــدة  ــة الصحيحــة للتعامــل معــه بطريقــة جي ــواع مختلفــة مــن المواقــف والكيفي أن
ــارًا ملائمًــا لأي شــخص يرغــب فــي  ومحققــة للأهــداف، وتعــد هــذه الشــهادة خي
الحصــول علــى فــرص عمــل فــي هــذا المجــال فهــي تثبــت مهاراتــه العاليــة وقدرتــه 

علــى تحمــل المســؤولية.

 شهادة محترف خدمة العملاء

 مجال خدمة العملاء

CCSP

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• 	.GAQM محتوى تدريبي مقدم من

•   عدد أسئلة الاختبار: 50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعة.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 15 ساعة تدريبية.

متاح للجميع لغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة إلــى مســاعدة المتدربيــــن علــى تعلــم كيفية تحقيــق أقصى 
ــك فهــم أفضــل الطــرق  ــى الهاتــف بمــا فــي ذل ــم عل اســتفادة مــن عملهــم القائ
للاســتماع للمتصليــن والتحــدث معهــم، حيــث ســتعمل هــذه الشــهادة علــى إيضــاح 
ــل  الأساســيات الرئيســية لإحــداث التفاعــل الهاتفــي ذا الجــودة الصحيحــة بالتفصي
مــن خــال ســتة عناصــر مهمــة لخدمــة العمــاء معتمــدة علــى المســتوى الدولــي.

 شهادة مساعد مركز الاتصال المعتمد

 مجال خدمة العملاء

CCCA

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• 	.GAQM محتوى تدريبي مقدم من

•   عدد أسئلة الاختبار: 50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعة.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 15 ساعة تدريبية.

متاح للجميع لغة انجليزية
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ــه مركــز  ــن فــي إدارة وتوجي ــة مهــارات المتدربي ــى تنمي تهــدف هــذه الشــهادة إل
الاتصــال والموظفيــن الذيــن يعملــون تحــت قيادتــه بشــكل صحيــح، وإظهــار قدرتــه 
وقوتــه فيمــا يتعلــق بــإدارة العمليــات المعقــدة وتحفيــز الموظفيــن لتقديــم خدمــة 
ــداد  ــة، وإع ــاء، وتوجيههــم خــال المكالمــات أو المشــكلات الصعب ــازة للعم ممت
ــات والوصــول لمســتويات  ــات مركــز الاتصــال لتحســين العملي ــل بيان ــر وتحلي التقاري

ــة علــى المســتوى الدولــي. الخدمــة المطلوب

 شهادة مدير مركز الاتصال المعتمد

 مجال خدمة العملاء

CCCM

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• 	.GAQM محتوى تدريبي مقدم من

•   عدد الاختبار: 2 جزأن.
•   عدد أسئلة الاختبار: يتألف الجزء الأول من 50 سؤال، والجزء الثاني من 70 سؤال.

•   عدد ساعات الاختبار: ساعة )للجزء الواحد(.
•   نوع الأسئلة: موضوعي.

 25 ساعة تدريبية.

متاح للجميع لغة انجليزية



والضيــافة
مجال السياحة
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الــى تعلّــم المفاهيــم والمهــارات الأساســية اللازمــة  تهــدف هــذه الشــهادة 
ــر صناعــة الســياحة والانطــاق بهــا، فهــذا البرنامــج يلقــي الضــوء  لتشــغيل وتطوي
علــى الأســاليب المختلفــة لتخطيــط وتنفيــذ مشــروع ســياحي مربــح وكيفيــة ضمــان 
اســتمرارية ذلــك المشــروع لفتــرة طويلــة، كمــا يستكشــف أســاليب التســويق 
ــة فــي مجــال الســياحة. ــارات المــوارد البشــرية العامل الســياحي، ويطــورّ مــن مه

 شهادة محترف الأعمال المعتمد في السياحة والضيافة

مجال السياحة والضيافة

CBP-TH

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

• كتاب الكتروني.	
• اختبارات تجريبية لا محدودة.	

•   عدد أسئلة الاختبار: 50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

 25 ساعة تدريبية.

متاح للجميع لغة عربية وانجليزية
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بيــن أهــم المحــاور فــي تقديــم الخدمــة  تهــدف هــذه الشــهادة الــى اكســاب المتدرِّ
المميــزة وخلــق تجربــة فريــدة للســياح مــن قبــل جميــع ممثلــي الخدمــات الســياحية 
ــل موظــف الجــوازات بالمطــارات والســائقين  ــة مث ــر العالمي ــى المعايي ــا لأعل وفقً
المراكــز  المبيعــات فــي  الفنــادق والإيــواء وممثلــي  المواصــات وموظفيــن 

ــة والمنتجعــات والمتاحــف. التجاري

 شهادة اعتماد خدمة الضيوف الذهبية المهنية

مجال السياحة والضيافة

CGSP

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.AHLEI محتوى تدريبي يوفره

 35 ساعة تدريبية.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 30 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعة.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة انجليزية
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ــة  ــة الجامعي ــى اكســاب معلمــي الضيافــة فــي المرحل تهــدف هــذه الشــهادة ال
وثيقــة تؤكــد حصولهــم علــى المعلومــات والمهــارات حــول قطــاع الضيافــة 
والســياحة بالإضافــة إلــى تمكنهــم مــن مواكبــة أحــدث الوســائل التعليميــة حســب 

ــة. ــر العالمي ــى المعايي أعل

 شهادة معلم ضيافة معتمد

مجال السياحة والضيافة

 CHE

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.AHLEI محتوى تدريبي مقدم من

 150 ساعة تدريبية.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 100 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 3 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مدعومة من هدف  متاح للجميعلغة انجليزية
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الفنــادق  فــي  والمســتثمرين  المــاك  اكســاب  الــى  الشــهادة  هــذه  تهــدف 
ــادق  والمنتجعــات المعــارف والمهــارات اللازمــة لإدارة الأصــول الســياحية مــن فن
ومنتجعــات وزيــادة الإيــرادات والبيئــة التنافســية ممــا يعكــس بشــكل إيجابــي علــى 

ــام. ــكل ع ــاد بش ــي والاقتص ــوق المحل الس

 شهادة اعتماد مالك إيواء السياحي

مجال السياحة والضيافة

 CLO

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.AHLEI محتوى تدريبي مقدم من

 180 ساعة تدريبية.

•   خبرة مهنية في المجال الخاص بالشهادة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 200 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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تهــدف الشــهادة الــى تزويــد  الحاصــل عليهــا بالمعــارف والمهــارات اللازمــة لإدارة 
ــر  ــى المعايي ــب أعل ــا حس ــكاوى وغيره ــع الش ــل م ــل والتعام ــق العم ــادة فري وقي

ــه فــي الاشــراف وتحمــل المســؤولية. ــى كفاءت ــة، ممــا يؤكــد عل العالمي

 شهادة اعتماد مشرف ضيافة

مجال السياحة والضيافة

CHS

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.AHLEI محتوى تدريبي مقدم من

 180 ساعة تدريبية.

•   خبرة مهنية في المجال الخاص بالشهادة بما لا يقل عن 3 أشهر.

•   عدد أسئلة الاختبار: 100 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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بيــن المعــارف والخبــرات الأساســية لمهــارات  تهــدف الشــهادة الــى اكســاب المتدرِّ
ــى  ــم حت ــت وصوله ــن وق ــياح م ــدة للس ــام الفري ــات الطع ــم خدم ــب وتقدي الترحي

ــة. ــر العالمي يصبحــوا مســتعدين للمغــادرة حســب أعلــى المعايي

 شهادة اعتماد مقدم طعام

مجال السياحة والضيافة

CRS

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.AHLEI محتوى تدريبي مقدم من

 80 ساعة تدريبية.

•   خبرة مهنية في المجال الخاص بالشهادة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 30 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعه.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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بيــن علــى المعلومــات والمهــارات  تهــدف الشــهادة الــى دعــم حصــول المتدرِّ
ــذ  ــى تنفي ــة إل ــياحية بالإضاف ــة الس ــج التدريبي ــم البرام ــداد وتصمي ــي اع ــة ف الخاص
برامــج المنظمــة الأمريكيــة للفنــادق والإقامــة التعليميــة وتطويــر مهــارات العاملين 
وضمــان مخرجــات البرامــج وضمــان التميــز المســتمر فــي الخدمــة حســب المعاييــر 

ــة. الدولي

 شهادة اعتماد مدرب الضيافة

مجال السياحة والضيافة

 CHT

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.AHLEI محتوى تدريبي مقدم من

 180 ساعة تدريبية.

•   خبرة مهنية في المجال الخاص بالشهادة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 150 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 3 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية



والسلامة المهنية
مجـــــال الامـن
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تهــدف الشــهادة الــى التعــرف علــى المخاطــر بأنواعهــا وأســبابها والمناطــق الأكثــر 
تعرضــاً للمخاطــر داخــل المنشــآت وخارجهــا وكيفيــة تفــادي هــذه المخاطــر وتطبيــق 
برامــج الســامة والصحــة المهنيــة بصفــة خاصــة خــال الكــوارث والأزمــات، والقدرة 
علــى تأميــن أرواح العامليــن فــي مواقــع العمــل وزائريهــم وتوفيــر بيئــة عمــل أمنــة 
لهــم، تســاهم فــي الحفــاظ علــى المــوارد البشــرية ورفــع مســتوى الجــودة فــي 

مختلــف المؤسســات.

 شهادة إدارة الصحة والسلامة المهنية

مجال الامن والسلامة المهنية

 OSHA

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• كتاب الكتروني.	

 36 ساعة تدريبية.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 50-20 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

متاح للجميع لغة عربية وانجليزية
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مجال الامن والسلامة المهنية

ــي  ــية ف ــارف الأساس ــارات والمع ــن المه بي ــاب المتدرِّ ــى اكس ــهادة ال ــدف الش ته
المجــال المتخصــص لتقييــم وتحديــد مخاطــر المشــروع، إلــى جانــب خطــط التخفيــف 
ــاريع  ــدراء المش ــج م ــتهدف البرنام ــرص، ويس ــن الف ــتفادة م ــدات والاس ــن التهدي ع
دوليــة  شــهادات  علــى  والحصــول  معارفهــم  تطويــر  فــي  الراغبيــن  والبرامــج 

ــروع. ــر المش ــي إدارة مخاط ــن ف كمحترفي

PMI-RMPشهادة إدارة المخاطر

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل التدريب:

• 	.PMI محتوى تدريبي مقدم من
• بنك الأسئلة.	

•   مادون البكالوريوس )36( شهرا من الخبرة المهنية خبرة  في إدارة مخاطر المشاريع.
•   البكالوريوس )24( شهرا من الخبرة المهنية خبرة في إدارة مخاطر المشاريع.

 35 ساعة تدريبية.

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مغلقة لفئة محدده لغة انجليزية
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مجال الامن والسلامة المهنية

ــادئ  ــن حــول مب ــم المعرفــة المعمقــة للمتدربي ــى تقدي تهــدف هــذه الشــهادة إل
ادارة الســامة والصحــة  ادارة المخاطــر وتحديــد المتطلبــات الاساســية لنظــام 
المهنيــة، وأهــم المخاطــر فــي بيئــة العمــل والاجــراءات الوقائيــة المناســبة، 
ــة عــن اجــراءات  ــر الاداري ــة الصحيحــة لإعــداد التقاري ــح الكيفي ــى توضي بالإضافــة إل
التحســين فــي نظــام الســامة والصحــة المهنيــة، وتعتبــر الشــهادة مؤهــا أساســيا 
ــال  ــي مج ــل ف ــي العم ــب ف ــل أو يرغ ــدرب يعم ــي لأي مت ــتوى الدول ــى المس عل

ــة. ــامة والصح الس

IGC NEBOSH شهادة السلامة والصحة المهنية

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل التدريب:

• 	.NEBOSH محتوى تدريبي مقدم من

 30 ساعة تدريبية.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

تفاصيل الاختبار:
•   يتألفIG1 من اختبار كتاب مفتوح لمدة 24 ساعة، ومقابلة ختامية بعد الاختبار.

•   يتألفIG2  من  تقييم عملي للمخاطر لمدة 3 ساعات.

مغلقة لفئة محدده لغة انجليزية



مجال الموارد البشرية



107



108

تهــدف هــذه الشــهادة الــى تعلّــم أهــم المهــارات والاســتراتيجيات المطلوبــة فــي 
أخصّائــي المــوارد البشــرية الناجــح مــن خــال أمثلــة واقعيــة وســيناريوهات عمليــة 
مــن شــركات عــدّة تقــوم بتطويــر المهــارات الاحترافيــة الأساســية فــي مجــال إدارة 

المــوارد البشــرية.

CBP-HR  شهادة محترف الأعمال المعتمد في الموارد البشرية

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• كتاب الكتروني.	
• اختبارات تجريبية لا محدودة.	

 25 ساعة تدريبية.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 50 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتان.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مجال الموارد البشرية

متاح للجميع لغة عربية وانجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى توفيــر مســتوى متقــدم مــن المعرفــة لإدارة المــوارد 
البشــرية فــي المؤسســة، فهــي تقــدم مزيجًــا شــاملا مــن النظريــات والممارســات 
ــى  ــدة عل ــة الاحتياجــات المتزاي ــة فــي إدارة المــوارد البشــرية لتلبي ودراســات الحال

متخصصــي المــوارد البشــرية الأكفــاء فــي المجــال.

CHRM  شهادة مدير الموارد البشرية

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CHRM محتوى تدريبي مقدم من

 35 ساعة تدريبية.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 80 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 3 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مجال الموارد البشرية

متاح للجميع لغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى تشــجيع متخصصــي المــوارد البشــرية علــى اكتســاب 
المهــارات والمعــارف التــي ســيحتاجونها لأداء وظائفهــم بفعاليــة وتحقيــق النجــاح 
الوظيفــي، ومــن خــال حصولهــم علــى شــهادة SHRM، فإنهــم يثبتــون كفاءاتهــم 
لأصحــاب العمــل الذيــن يبحثــون عــن ميــزة تنافســية فــي الاقتصــاد العالمــي اليــوم.

)SHRM (CP شهادة محترف معتمد من جمعية إدارة الموارد البشرية

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.SHRM محتوى تدريبي مقدم من

 80 ساعة تدريبية.

•   مادون البكالوريوس ذات صلة بالموارد البشرية المتطلب 3 سنوات خبرة ، و أن لم 
يكن متصلا بالمجال 4 سنوات خبرة.

•   بكالوريوس ذات صلة بالموارد البشرية المتطلب سنة خبرة، و أن لم يكن متصلا 
بالمجال سنتان خبرة.

•   دراسات عليا ذات صلة بالموارد البشرية المتطلب عمل حالي، و أن لم يكن متصلا 
بالمجال سنة خبرة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 160 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مجال الموارد البشرية

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة عربية وانجليزية



111

تهــدف هــذه الشــهادة الــى دعــم محترفــي المــوارد البشــرية رفيعــي المســتوى 
الذيــن يعملــون بشــكل أساســي فــي دور اســتراتيجي )مثــل تطويــر السياســات 
ــة  ــرية المتكامل ــوارد البش ــات الم ــذ عملي ــى تنفي ــراف عل ــتراتيجيات، أو الإش والاس
تمامًــا، أو تحليــل مقاييــس الأداء، أو قيــادة مواءمــة اســتراتيجيات المــوارد البشــرية 
مــع التنظيــم الأهــداف( وذلــك بهــدف ضمــان التميــز المســتمر فــي الإدارة حســب 

ــة. ــر الدولي المعايي

)SHRM (SCP شهادة محترف معتمد من جمعية إدارة الموارد البشرية

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.SHRM محتوى تدريبي مقدم من

 80 ساعة تدريبية.

•   مادون البكالوريوس ذات صلة بالموارد البشرية المتطلب 6 سنوات خبرة ، وإن لم 
يكن متصلا بالمجال 7 سنوات خبرة.

•   بكالوريوس ذات صلة بالموارد البشرية المتطلب 4 سنوات خبرة، وإن لم يكن متصلا 
بالمجال 5 سنوات خبرة.

•   دراسات عليا ذات صلة بالموارد البشرية المتطلب 3 سنوات خبرة، وإن لم يكن متصلا 
بالمجال 4 سنوات خبرة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 160 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 4 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مجال الموارد البشرية

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة عربية وانجليزية
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بيــن فــي دفــع عجلــة المســيرة المهنيــة  تهــدف هــذه الشــهادة الــى مســاعدة المتدرِّ
ــهادة  ــى ش ــول عل ــرية للحص ــوارد البش ــة الم ــي مهن ــروع ف ــة للش ــاب الثق واكتس
aPHRi , والقــدرة علــى مزاولــة مهنــة المــوارد البشــرية بكفــاءة عاليــة تســاعد فــي 

تحســين جــودة العمــل فــي المؤسســة.

APHRi -HRCIشهادة المشارك المهنية في الموارد البشرية الدولية

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.aPHRi محتوى تدريبي مقدم من

 100 ساعة تدريبية.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 90 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعة و45 دقيقة.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مجال الموارد البشرية

مدعومة من هدف  متاح للجميع لغة انجليزية
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بيــن ليصبحــوا خبــراء فــي مجــال المــوارد  تهــدف هــذه الشــهادة الــى تأهيــل المتدرِّ
البشــرية, مــع مســتويات مثبتــة مــن المهــارات والمعرفــة والكفــاءات اللازمــة، 
فشــهادة   PHRi تثبــت إتقانهــم لمبــادئ المــوارد البشــرية الفنيــة والتشــغيلية 

ــي. ــتوى الدول ــى المس ــام عل ــكل ع ــة بش المقبول

PHRi -HRCI شهادة المشارك المهنية في الموارد البشرية الدولية

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.aPHRi محتوى تدريبي مقدم من

 120 ساعة تدريبية.

•   مادون البكالوريوس خبرة 4 سنوات في مجال الموارد البشرية.
•   درجة البكالوريوس خبرة مهنية سنتان في مجال الموارد البشرية.
•   درجة الدراسات العليا خبرة مهنية سنة في مجال الموارد البشرية.

•   عدد أسئلة الاختبار: 115 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعتين و45 دقيقة.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مجال الموارد البشرية

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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بيــن مهنــاي بطريقــة معتــرف بهــا محليــا  تهــدف هــذه الشــهادة إلــى تأهيــل المتدرِّ
وعالميــا، فإنهــا تســاعدهم علــى اكتســاب المعــارف والخبــرات والمهــارات العمليــة 
ذات الصلــة فــي المجــال، وتعتبــر شــهادة ملائمــة للمبتدئيــن فــي المــوارد البشــرية.

CIPD شهادة معهد تشارترد للأفراد والتنمية - المستوى الثالث التأسيسي

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CIPD محتوى تدريبي مقدم من

 150 ساعة تدريبية.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

لا يوجد اختبار الاجتياز يكون من خلال إنجاز المهام والبحوث وحضور دورات تدريبية.

مجال الموارد البشرية

مدعومة من هدف  متاح للجميع لغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة إلــى توفيــر الخبــرات والمعــارف الأكثــر تعمقاً في مجــال إدارة 
المــوارد البشــرية فهــي ستســاعد علــى تطويــر قــدرات ذوي الخبــرة وتجعلهــم قادرين 
ــل المشــكلات  ــة أنشــطة المــوارد البشــرية وتحلي ــم فعالي ــة تقيي ــق عملي ــى تحقي عل
ــيات  ــن الأساس ــر م ــه والكثي ــادة والتوجي ــارات القي ــة ومه ــوى العامل ــط الق وتخطي

الأخــرى، ممــا تجعلــه مؤهليــن لشــغل مناصــب عاليــة فــي المجــال المهنــي.

CIPD  شهادة معهد تشارترد للأفراد والتنمية - المستوى الخامس

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CIPD محتوى تدريبي مقدم من

• خبرة مهنية في مجال الموارد البشرية.	
• اجتياز الوحدات المطلوبة للحصول على الشهادة. 	

 248 ساعة تدريبية.

لا يوجد اختبار الاجتياز يكون من خلال إنجاز المهام والبحوث وحضور دورات تدريبية.

مجال الموارد البشرية

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة انجليزية
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تهــدف هــذه الشــهادة الــى تزويــد المــدراء والمشــرفين فــي إدارات المــوارد 
البشــرية بالمعلومــات التــي تمكنهــم مــن فهم ســياق المنظمــة وأهدافهــا وكيفية 
توحيدهــا مــع حلــول واســتراتيجيات المــوارد البشــرية الإبداعيــة واســتخدام التقنيــات 
الخاصــة بتحليــل أداء المنظمــة، وتعــد الشــهادة الأكثــر شــهرة  فــي مجــال المــوارد، 
ــتطيعون  ــرية ويس ــوارد البش ــي الم ــراء ف ــهم كخب ــون أنفس ــا يثبت ــن عليه والحاصلي

شــغل مناصــب إداريــة كبــرى.

CIPD شهادة معهد تشارترد للأفراد والتنمية - المستوى السابع

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CIPD محتوى تدريبي مقدم من

 150 ساعة تدريبية.

لا يوجد اختبار الاجتياز يكون من خلال إنجاز المهام والبحوث وحضور دورات تدريبية.

مجال الموارد البشرية

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

متاح للجميع لغة انجليزية
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بيــن بالأساســيات والاســتراتيجيات المعمقة  تهــدف هــذه الشــهادة إلى تزويــد المتدرِّ
ــية  ــالات الرئيس ــي المج ــوم ف ــه العل ــت الي ــا توصل ــر م ــرية واخ ــوارد البش ــي الم ف
ــادي  ــى دور قي ــاء إل ــي الارتق ــن ف ــع الراغبي ــة لجمي ــد ملائم ــرية، وتع ــوارد البش للم
فــي المجــال، فهــي ســتقدم للحاصليــن عليهــا وثيقــة تثبــت بأنهــم خبــراء معتمديــن 

فــي المــوارد البشــرية علــى المســتوى العالــي.

ACHRM  الشهادة المتقدمة في إدارة الموارد البشرية

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.SHRM محتوى تدريبي مقدم من

 120 ساعة تدريبية.

مجال الموارد البشرية

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

يتألف من اختبارات )موضوعية( لتقييم الأداء بعد انتهاء كل وحدة، ولا يوجد اختبار نهائي للشهادة.

مدعومة من هدف  متاح للجميع لغة عربية
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مجال اللغات والترجمة

بيــن نحــو رحلــة تبــدأ بتعلــم كيفيــة  تهــدف هــذه الشــهادة الــى دعــم انطــاق المتدرِّ
التعريــف بالنفــس، وخــوض المقابــات الشــخصية، ومهــارات الإجابــة علــى الهاتــف، 
مــرورًا بأســلوب إدارة الاجتماعــات والعــروض التقديميــة، وصــولًا إلــى مرحلــة كتابــة 
التقاريــر والرســائل والبريــد الإلكترونــي، فــإن هــذا البرنامــج متعــدد المســتويات  

ــة. ــة والخاصــة، وبعــض المؤسســات التعليمي ــة الشــركات الحكومي وتحتاجــه غالبي

cambridge linguaskill شهادة اللغة الإنجليزية

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.linguaskill محتوى تدريبي مقدم من
• اختبارات تجريبية.	

 60 ساعة تدريبية.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

•   عدد أسئلة الاختبار: متنوعة وتشمل )القراءة والاستماع ، والكتابة، والتحدث(.
•   عدد ساعات الاختبار: ساعة و15 دقيقة.

•   نوع الأسئلة: موضوعية - مقالية.

متاح للجميع لغة انجليزية
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مجال اللغات والترجمة

تهــدف هــذه الشــهادة إلــى رفــع كفــاءة المتدربيــن المهنيــة وتحســين أدائهــم فــي 
الترجمــة، واكســابهم المعــارف والمهــارات اللازمــة لتقديــم ترجمــة معتمــدة ودقيقــة 
للنصــوص، وتعتبــر ATA أحــد أهــم الشــهادات فــي الترجمــة، والحاصلين عليها ســيكون 
لديهــم وثيقــة تثبــت مهاراتهــم وقدراتهــم المهنيــة كمترجميــن محترفيــن ممــا ســيزيد 

فــرص حصولهــم علــى أعمــال مرمــوق فــي مجــال الترجمــة.

ATA شهادة جمعية المترجمين الأمريكيين

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.ATA محتوى تدريبي مقدم من

 80 ساعة تدريبية.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

•   عدد أسئلة الاختبار: يتألف الامتحان من ثلاث فقرات يتكون كل منها من 225 إلى 275 
كلمة،  يجب ترجمة اثنين من هذه المقاطع.

•   عدد ساعات الاختبار: 3 ساعات.

متاح للجميع لغة عربية وانجليزية
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مجال اللغات والترجمة

تهــدف هــذه الشــهادة إلــى رفــع كفــاءة المتدربيــن فــي تقديــم خدمــات الترجمــة 
وإدارة حياتهــم المهنيــة أو أعمــال الترجمــة، فهــي ســتتيح لهــم إتقــان أساســيات تعلم 
لغــة محترفــي الترجمــة، وستســاعدهم علــى فهــم اللغــة المكتوبــة أو المســموعة 
وترجمتهــا بطريقــة احترافيــة وســريعة، والحاصليــن علــى هــذه الشــهادة لديهــم دليــاً 
يؤكــد علــى كفاءتهــم كمترجميــن فــي اللغــات المدرجــة فــي شــهادتهم ممــا 

يمحنهــم مصداقيــة أكبــر لــدى أصحــاب العمــل.

CTP شهادة محترف الترجمة المعتمد

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CTP محتوى تدريبي مقدم من

 60 ساعة تدريبية.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

•   عدد أسئلة الاختبار: 80 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 3 ساعات.

•   نوع الأسئلة: موضوعية + سؤالين إجابة قصيرة.

متاح للجميع لغة عربية وانجليزية
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سلاسل الامداد والمشتريات

بيــن علــى المســتوى العالمــي  تهــدف هــذه الشــهادة الــى تأكيــد مهــارة المتدرِّ
ــع  ــاءم م ــهادة تت ــذه الش ــث أن ه ــداد، حي ــل الام ــتيات وسلاس ــال اللوجس ــي مج ف
المبتدئيــن فــي المجــال أو الخريجيــن الجــدد فهــي تقــوم بصقــل خبراتهــم ومعارفهــم 
ــي  ــات ف ــل الممارس ــق افض ــة لتطبي ــة الصحيح ــية والكيفي ــم الاساس ــو المفاهي نح

ــتية. ــال اللوجس ــاطات الاعم ــة نش كاف

CILT الشهادة التمهيدية في اللوجستيات والنقل

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CILT محتوى تدريبي مقدم من

 150 ساعة تدريبية.

لا يوجد متطلبات خاصة للحصول على الشهادة.

•   عدد الوحدات: اربع وحدات، اثنان الزامية واثنان اختياري.
•   عدد أسئلة الاختبار: يختلف حسب الوحدة.

•   عدد ساعات الاختبار: يختلف حسب الوحدة.
•   نوع الأسئلة: مقالي )إجابات قصيرة(.

مدعومة من هدف  متاح للجميع لغة عربية وانجليزية
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سلاسل الامداد والمشتريات

تهــدف هــذه الشــهادة الــى تعزيــز مهــارات ذوي الخبــرة وتطويرهــم ليصبحــوا أكثــر 
كفــاءة وقــدرة علــى العمــل وفــق الأســس الصحيحــة فــي مجــالات النقــل وسلاســل 
التوريــد ، حيــث أنهــا تتيــح للمــدراء والمشــرفين مجموعــة كاملــة مــن مهــارات الإدارة 
والتخطيــط والعمــل فــي المجــال لتحقيــق أكبــر قــدر مــن الإنتاجيــة والنتائــج الإيجابيــة 

فــي بيئــة العمــل.

CILT الشهادة الدولية في اللوجستيات والنقل

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CILT محتوى تدريبي مقدم من

• عدد الوحدات: وحدتين إلزاميتين وواحدة اختيارية.	
• عدد أسئلة الاختبار: يختلف حسب الوحدة.	
• عدد ساعات الاختبار: يختلف حسب الوحدة.	
• نوع الأسئلة: مقالي.	

 160 ساعة تدريبية.

•   البكالوريوس من جامعة معتمدة.
•   خبرة مهنية لا تقل عن سنتان.

مدعومة من هدف  مغلقة لفئة محددهلغة عربية وانجليزية
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سلاسل الامداد والمشتريات

تهــدف الشــهادة إلــى تأصيــل مجموعــة مــن المهــارات والأســس الهامــة فــي مجــال 
سلاســل التوريــد، فهــي تقــدم جميــع المعلومــات المتعلقــة بالمفاهيــم اللازمــة 
ــن  ــط الموردي ــب والشــراء وتخطي ــة، والطل ــات الرقمي ــز العملي لإدارة المخاطــر وتعزي
وتخطيــط المتطلبــات الماليــة، وتعــد هــذه الشــهادة ملائمــة للمتدربيــن الراغبيــن فــي 

فتــح الفــرص أمامهــم للدخــول لمجــال إدارة الإنتــاج والتخزيــن.

CPIM شهادة معتمد في إدارة الإنتاج والتخزين

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CPIM محتوى تدريبي مقدم من

 24 ساعة تدريبية.

•   3 سنوات من الخبرة المهنية في مجال ذا صلة.
•   البكالوريوس.

•   الحصول على واحدة من الشهادة دولية المتطلبة لهذا البرنامج.

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

•   عدد أسئلة الاختبار: 150 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 3 ساعات ونصف.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مدعومة من هدف  متاح للجميع لغة انجليزية
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سلاسل الامداد والمشتريات

تهــدف الشــهادة إلــى مســاعدة كل الطموحيــن الراغبيــن فــي بــدأ  حياتهــم المهنيــة 
فــي مهنــة الشــراء والتوريــد، أو مــن  لديهــم خبــرة تجاريــة قليلــة ويرغبــون فــي 
تنميتهــا وتطويرهــا، فهــذه الشــهادة تمنحهــم المهــارات العاليــة التــي تجعلهــم 
ــد كفاءاتهــم  مســؤولين علــى تحقيــق أهــداف الاســتدامة لمنظماتهــم وعلــى تأكي
ــة المتعلقــة فــي سلاســل  ــى المســتوى العالمــي فــي شــغل المناصــب الإداري عل

ــد والشــراء.  التوري

CIPS المستوى الثاني  شهادة عمليات الشراء والتوريد

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CIPS محتوى تدريبي مقدم من

 120 ساعة تدريبية.

•   مادون الدبلوم.
•   الدبلوم وأعلى من ذلك.

•   23 ساعة في إدارة المشاريع.

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

•   عدد وحدات الاختبار: 5 وحدات.
•   عدد أسئلة الاختبار: 73-36 سؤال )حسب الوحدة(.

•   عدد ساعات الاختبار: 2-1 ساعة )حسب الوحدة(.
•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مدعومة من هدف  متاح للجميع لغة انجليزية
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سلاسل الامداد والمشتريات

ــع  ــل والتوزي ــتيات والنق ــال اللوجس ــي مج ــن ف ــم العاملي ــى دع ــهادة إل ــدف الش ته
بالمعــارف والخبــرات الأساســية مــن خــال تقديــم عــدة موضوعــات تتعلــق بالخدمــات 
اللوجســتية وشــرح الأســس الرئيســية فيهــا وأفضــل الممارســات فــي اللوجســتيات 
والنقــل والتوزيــع بمــا فــي ذلــك الطلــب والتوزيــع وإدارة المســتودعات، وتعتبــر 
هــذه الشــهادة مطلوبــة فــي مختلــف الشــركات الكبــرى المحليــة والعالميــة، وإن 

ــاج والتشــغيل. ــر فــي الإنت ــن عليهــا يحققــون كفــاءة أكب الحاصلي

CLTDشهادة الخدمات اللوجستية والنقل والتوزيع

متطلبات الشهادة:

المصادر التعليمية:

تفاصيل الاختبار:

تفاصيل التدريب:

• 	.CLTD محتوى تدريبي مقدم من

 120 ساعة تدريبية.

•   3 سنوات من الخبرة المهنية في مجال ذا صلة.
•   البكالوريوس.

•   الحصول على واحدة من الشهادة دولية المتطلبة لهذا البرنامج.

)الاكتفاء بمتطلب واحد(

•   عدد أسئلة الاختبار: 150 سؤال.
•   عدد ساعات الاختبار: 3 ساعات ونصف.

•   نوع الأسئلة: موضوعية.

مغلقة لفئة محدده لغة انجليزية
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الخاتمة

نســعى جاهديــن لبنــاء مجتمــع حيــوي يمتلــك أفــراده المهــارات والمعــارف 
الكافيــة التــي تمكّنهــم مــن المشــاركة فــي التنميــة الوطنيــة فــي مختلــف 
المجــالات مــن خــال الشــهادات الاحترافيــة، ونســأل المولــى أن يكــون هــذا 

الدليــل وســيلة مســاعدة لتحقيــق أهدافنــا وطموحاتنــا.

Applied_ce@uqu.edu.sa

+966 56 983 7164

+966 50 884 1600

TAC_UQU
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